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Tema: ASISTENCIA EN CAMPO Y REFERENCIACION TELEMONITOREO CON FUNDACION
ABOOD SHAIO NIT 860006656

Dependencia (Direccién / Oficina) Proceso
SUBDIRECCION DE CALIDAD Y GESTION SOCIAL Y TERRITORIAL EN SALUD
SEGURIDAD EN SERVICIOS DE SALUD PUBLICA

Objetivo: Fecha: 16/04/2026
Asistencia Técnica:
Tipo de Asesoria () Capacitacion ( )
reunion: Orientacién (x) Acompafamiento ()
Realizar referenciacion de la Otro ()
prestacion de servicios en | Modalidad: Presencial (x) | Virtual ( ) | Mixta ()

telemonitoreo y asistencia || ,gar: DIAGONAL 115 A # 70 C — 75 - Sensérica

en habilitacion del
consultorio o ambientes | Hora Inicio: 11:00 a.m. Hora Fin: 01:00 p.m.
para la atencibn  por

Telemedicina Notas por: Gloria Lizethe Villegas y Laura Viviana Gallego.

Préxima Reunién: No Aplica

Quien cita: No Aplica

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

Se inicia la visita con la presentacion del Dr. Pedreros director del Programa, junto con el grupo de
los funcionarios de la entidad y el equipo técnico conformado por la DPSS, DUES DAEPSS, DC, de
apoyo al proceso de Telemedicina por la Secretaria Distrital de Salud.

El objetivo es poder conocer el modelo de atencion para la Prestacion del Servicio de Salud en la
modalidad de Telemedicina categoria telexperticia y telemonitoreo prestador de referencia para
hacer una referenciaciéon en el marco del Modelo de salud Mas Bienestar con el fin de optimizar la
atencién, disminuir las barreras y generar mayor resolutividad en las Unidades designadas en cada
Subred del distrito.

Ademas de revisar la infraestructura del ambiente donde se realiza la atencion en la modalidad de
telemedicina y si es posible parte de la documentacion en el alcance de los criterios y estandares
que aplican para la prestacion de dicha modalidad.

Se realiza inicialmente reunion en la sala administrativa donde el equipo de funcionarios de la clinica
Shaio del programa Sensoérica realizan la presentacion de su modelo de atencién y luego se hace
recorrido por el area operativa.

Del equipo de la institucion comentan la experiencia de trabajo y proyeccion que tienen con el
programa y del impacto en los pacientes que llevan el dispositivo, pueden hacerlo desde cualquier
parte del mundo que tengan acceso a la red para poder llevar su trazabilidad,
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Sensorica

cQué es?
Es un programa que utiliza dispositivos de alta tecnologia para la monitoria remota, no invasiva, en tiempo real y confiable de signos vitales basicos y avanzados. Se combina el uso
de dispositivos de alta tecnologia, con la experiencia de un centro de referencia cardiovascular como es la Fundacién Clinica Shaio.

Con este enfoque brindamos alternativas de monitoria hemodinamica a pacientes con riesgo de deterioro clinico, eliminando las barreras fisicas y permitiendo llegar a todas las areas
ias y extrat ias, con lo cual podemos acompaiiar al paciente durante todo el proceso de su enfermedad.

Esta monitoria se realiza durante todo el dia y noche a través de un dispositivo médico portatil y compacto, ubicado en el pecho o en la muneca del paciente. Este dispositivo es
cémodo para el paciente y no limita en sus actividades. Los datos de la monitoria son analizados por un grupo experto en la central de monitoria Sensérica ubicado en las
instalaciones de la Fundacién Clinica Shaio, piso sexto, Centro Internacional

En cuanto al cumplimiento de los criterios para la modalidad:

* Inscripcion: En el REPS se evidencia el servicio de cardiologia ofertado 24 horas en la modalidad
de telemedicina en las 4 categorias habilitadas

e Talento Humano: en el momento cuentan con profesionales de enfermeria y cardiologia en el
horario de la atencién a 7/24, comentan que se apoyan de los especialistas de otros servicios,
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por lo cual se recomienda que los profesionales especialistas sean propios del servicio durante
el horario ofertado.

¢ Infraestructura: Se evidencia area destinada al monitoreo, en la cual se ha implementado una
barrera fisica fija tipo estanteria modular, que actia como elemento de transicion entre el area
de acceso y el area de monitoreo. Al respecto, se indica que en este ambiente se deben
garantizar condiciones de privacidad visual y sonora de la informacion del paciente, asi como
su configuracion como un ambiente exclusivo para la atenciéon a distancia, asegurando la
confidencialidad durante la prestacion del servicio y condiciones ambientales adecuadas para
su correcto funcionamiento, libre de interferencias visuales y auditivas; el disefo y los materiales
de la barrera fisica deben ajustarse a lo dispuesto en el criterio 43 del estandar de
infraestructura, de tal forma que sus superficies sean impermeables, sélidas, resistentes,
incombustibles y de acabado liso y continuo, facilitando los procesos de limpieza y desinfeccion.

e Dotacién /Equipos: cuentan con: computador o dispositivo, Camara web, Micréfono, Parlantes
o audifonos, Conexion a Internet, Plataforma de video llamada, pantalla grado médico.

e Procesos para tener en cuenta: Proceso de atencion por telemedicina en sus diferentes
categorias, consentimiento informado, procedimiento para identificacion del usuario, plan de
contingencia para manejo de fallas tecnolégicas, proceso de referencia a atencién presencial.

¢ Historia clinica: cuentan con interoperabilidad

Posterior al recorrido se presenté una aclaracion de inquietudes y se finalizo aproximadamente a la
01:00 p.m.

ANEXO FOTOGRAFICO
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LA SOLUCION — SENSORICA

Tele-monitoria Signos vitales en tj

‘ A €mpo rea|
dispositivo BioBeat ;]

TE|8-8Xperticia Cardiiélogos Shaio conectados 24/7 con
hospitales remotos

Red Nacional Mejgrar atencién en los lugares rurales
y alejados del pais

Tecnologia validada y habilitada para

Tec.nOIOg'a uso clinico
validada
COMPROMISOS*
ACCION RESPONSABLE FECHA
NA NA NA
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ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado
de asistencia a reuniones SDS-PYC-FT-002, segun lineamiento SDS-PYC-LN-011

| Evaluacién y cierre de la reunién

. Se logré el objetivo? Observaciones (si aplica)

Si (X) No () Se anexa listado de asistencia a reuniones

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.


http://sdssapp01/Isolucion/FramesetArticulo.asp?Pagina=bancoconocimiento%2FL%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2Easp&IdArticulo=1985
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